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Vous pouvez télécharger 
notre application 
d’assistance Glide
•	 Gérer votre compte
•	 Consulter l’état du service
•	 Résoudre des problèmes

Télécharger

Étape 1 : connectez-vous au Wi-Fi Glide
•	 Recherchez les réseaux Wi-Fi disponibles et sélectionnez Glide_Signup.

•	 Ouvrez un navigateur et vous serez redirigé vers l’écran d’accueil de Glide.

•	 Dans la rubrique « Vous venez d’emménager ? », cliquez sur Register.

Étape 2 : créez un compte
•	 Remplissez tous les champs, puis cliquez sur Register.

Étape 3 : connectez-vous à votre réseau sécurisé
•	 Si l’inscription s’effectue correctement, un écran de confirmation 

affichant votre clé d’accès réseau unique s’affichera.

•	 Cliquez sur l’icône Copier et accédez aux paramètres réseau de votre appareil.

•	 Connectez-vous au réseau Glide_Resident.

•	 Collez votre clé d’accès lorsque vous y êtes invité, puis continuez.

•	 Une fois connecté, vous pouvez utiliser Internet.

•	 Vous pouvez utiliser la même clé d’accès pour ajouter 
d’autres appareils à votre réseau personnel privé.

Accès visiteurs
•	 Recherchez les réseaux Wi-Fi disponibles et sélectionnez Glide_Signup.

•	 Ouvrez un navigateur et vous serez redirigé vers l’écran d’accueil de Glide.

•	 Cliquez sur Visitor access.

•	 Entrez votre nom et votre adresse e-mail, puis cliquez sur Connect.

•	 Cela vous donnera accès au service pendant 24 heures. 

Passé ce délai, vous devrez vous réinscrire.

ASTUCE : veillez à bien conserver votre clé d’accès. Pour plus de commodité, ces 
informations vous seront également envoyées par e-mail et par SMS.
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